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 Aplicação do questionário

Consolidação dos dados

CHECK

06 Devolutivas aos colaboradores/gestores; Direção Geral; 
Direção Administrativa; Direção de Ensino; Direção de Ensino 
com Coordenadores; Coordenadores com Professores. 
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07 Identi�cação, elaboração do plano de ação da CPA e 
comunicação das melhorias


