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PARTICIPACAO 50,1%
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GRAU DE SATISFACAO

Curso: 64%
Coordenacao de Curso: 68%
Docente e Unidade Curricular: 83%

GRAU DE INSATISFACAO

Curso: 9%
Coordenacao de Curso: 7%
Docente e Unidade Curricular: 5%
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1. CURSO
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AVALIACAO GERAL DOS CURSOS DA FSPOA

RELATORIO DE 1. CURSO E COORDENAGAO DE CURSO
Unidade: FACULDADE SENAC PORTO ALEGRE

Total de respondentes: 1179

Adequacdo do curso em relagdo as suas
1 | expectativas

2 | Organizagdo Curricular 177 15,01% | 508 |43,09% | 346 | 29,35% | 106 | 8,99% |30 | 2,54% | 12| 1,02%

; ’;fa,"t?::)"'dade dos conhecimentos (Teoriae | 5)c | 1g 5400 | 566 |48,01% | 292 | 24,77% | 75 | 6,36% | 21 | 1,78% | 10| 0,85%
|

Legenda:
MS - Muito Satisfeito / S - Satisfeito / R - Regular / | - Insatisfeito / Ml - Muito Insatisfeito / SCO - Sem Condig¢des Opinar /

210|17,81% | 564 |47,84% | 299 | 25,36% | 72 |6,11% |26|2,21% | 8 | 0,68%

Dimensao: 1 - CURSO
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2. COORDENACAO DE
CURSO
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AVALIACAO GERAL DA COORDENACAO DOS CURSOS DA FSPOA

RELATORIO DE 1. CURSO E COORDENAGAOQ DE CURSO

Total de respondentes: 1179

Unidade: FACULDADE SENAC PORTO ALEGRE

Atendimento e relacionamento com os

3 | solicitagdes

313 | 26,55% | 499 |42,32% | 235|19,93% | 60 |5,09% | 29 | 2,46% | 43 |3,65%

1 | estudantes

2 Orientagfjesem questﬁes pedagégicas 264 122,39% | 490 |41,56% | 259 |21,97% | 53 |4,50% |24 |2,04% | 89 |7,55%
Agilidade e efetividade nas respostas e 244 |20,70% | 450 |38,17% | 309 | 26,21% | 78 |6,62% |42 |3,56% | 56 |4,75%

Dimensdo: 2 - COORDENAGAO DE CURSO
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3. DOCENTE E UNIDADE
CURRICULAR
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AVALIACAO GERAL DO DOCENTE E UNIDADE CURRICULAR DA FSPOA

RELATORIO DE 2. DOCENTE E UNIDADE CURRICULAR

Unidade: FACULDADE SENAC PORTO ALEGRE

Total de respondentes: 5678

Cumprimento dos contetidos 2065 |36,37% | 2576 |45,37% | 670 | 11,80% | 169 |2,98% | 98 | 1,73% | 100 | 1,76%
1 | propostos
2 | Dominio dos conteuidos abordados 2499 |44,01% | 2229 |39,26% | 595 [10,48% | 167 |2,94% | 98 | 1,73% | 90 | 1,59%
3 | Metodologias utilizadas 1845 |32,49% | 2066 |36,39% | 1036 | 18,25% | 417 |7,34% | 216 |3,80% | 98 | 1,73%
4 | Postura ética 2574 |45,33% | 2272 |40,01% | 513 | 9,03% | 129 |2,27% |100|1,76% | 90 | 1,59%

Pontualidade (Cumprimento dos

horarios de inicio e término das 2598 | 45,76% | 2271 | 40,00% | 501 | 8,82% | 120 |2,11% | 95 |1,67% | 93 |1,64%
5 | aulas)
6 | Relacionamento com a turma 2522 |44,42% | 2121 |37,35% | 653 [11,50% | 165 |2,91% |114|2,01% | 103 |1,81%
7 | Apresentacdo do Plano de Ensino 2252 |39,66% | 2353 |41,44% | 666 |11,73% | 198 |3,49% |111|1,95% | 98 |1,73%

Dimensao: 1 - DOCENTES E UNIDADE CURRICULAR
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Prof. Me. Roberto Zanoni
Coordenador da Comissao Propria de Avaliagdo — CPA
Faculdade Senac Porto Alegre - FSPOA

Faculdade Senac Porto Alegre — FSPOA

Rua Cel. Genuino, 130 Cidade Baixa, CEP 90010-350 Porto Alegre — RS — Brasil. Fone: (51)3022-1044 www.senacrs.com.br



